
Единый социальный оператор 
450 955 неработающих пенсионеров ОАО «РЖД» 
удовлетворенных заявок в 2022 году 622 760, в 2023 году за 10 месяцев              
604 961 обращений 

Равнодоступность предоставления льгот 
 

- единый порядок предоставления 
- единые требования к расчетам 
- процесс предоставления льгот: очередь 

Льготы, гарантии и компенсации Прозрачный учет 
 

- АИС Льготы  
база данных НП, обращений через дистанционные сервисы, 
статистика  
- Информационно-консультационный центр 
8-800-775-95-97, 1810 
- Сервисный портал пенсионера 
261,0 тыс. зарегистрированы, из них 10% активные пользователи 

Льготный проезд 
обращение в ББ без 
участия СУП 
Дальний проезд:  
54,3 тыс. ТТ 
Пригородный проезд:  
57,1 тыс. ТТ 

Зубопротезирование 
единый персональный лимит на 
полигоне 
Предоставлена 
5,3 тыс. НП 
Очередь на 2024 год 8,4 тыс. НП 

Бытовое топливо 
проверка и расчет, 
 единые     
 требования 
Предоставлена 27,9 тыс. НП 
Заявок на 2024 год: 12 тыс. 

Санаторно-курортное 
оздоровление 
единая очередь 
Оздоровлены 6,9 тыс. НП 
Заявок на 2024 год: 12 тыс. 

http://pptmon.com/
https://pptmon.com/


ВИТРИНА 
корпоративные   
предложения от объектов социальной 
инфраструктуры для обмена на  
бонусные баллы 

торговые  
предложения от объектов социальной 
инфраструктуры для получения  
дополнительных доходов 
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Династии железнодорожников 

1 163 

7 872 

династий 

человек 
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«Старейшая династия»  
 Династия «Гауснер»  
(5 поколений железнодорожников с 1872 года) 

Итоги конкурса по номинациям 

«Династия в истории»  
 Династия «Чемеркиных–Полозковых» 
(суммарный стаж работы 1 072 года) 

Преемственность поколений»  
 Династия «Гольмаковых»  
(37 человек потомственных железнодорожников) 

http://pptmon.com/
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